
Partnerregistrierung –
Benutzerhandbuch für 
Reseller-Partner
(Stand: März 2023)

Dieses Benutzerhandbuch enthält 
Informationen zum aktualisierten 
Registrierungsvorgang für Cisco Reseller, die 
neuer Cisco Channel-Partner werden oder die 
bestehende Partnerschaft fortsetzen möchten.
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Einführung
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Stellen Sie vor Beginn der Registrierung 
sicher, dass Sie die Mindestanforderungen 
für die Registrierung als registrierter Cisco 
Reseller-Partner erfüllen; beispielsweise 
muss Folgendes vorhanden sein:

- Ein gültiges Cisco Benutzerprofil der Person, 
die den Antrag ausfüllt

- Mindestens eine bestehende/aktive 
Kundenkontobeziehung mit einem Cisco 
Autorisierten Distributor

- usw.

Vorbereitung der Registrierung

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

https://ipa.cloudapps.cisco.com/WWChannels/IPA/pdf/eligibilityRequirements/eligibilityRequirement_en.pdf
https://ipa.cloudapps.cisco.com/WWChannels/IPA/pdf/eligibilityRequirements/eligibilityRequirement_en.pdf
https://id.cisco.com/signin/register
https://www.ciscochannelconnect.com/DistiLocator
https://www.ciscochannelconnect.com/DistiLocator
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Um eine neue Partner-
registrierung zu starten, rufen 
Sie die Website Become a 
Cisco Partner (Cisco Partner 
werden) auf und wählen Sie 
Partner Registration
(Partnerregistrierung) aus.

Cisco Partner werden

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

https://www.cisco.com/c/en/us/partners/become-a-partner.html
https://www.cisco.com/c/en/us/partners/become-a-partner.html
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Unternehmenssuche

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support
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Nach Ihrem Unternehmen suchen

Suchen Sie danach Ihr 
Unternehmen in der 
Cisco Datenbank und 
wählen Sie es aus. 
Geben Sie hierfür Ihre 
Unternehmensdaten 
ein (die erforderlichen 
Felder variieren je nach 
Land) und klicken Sie 
auf Search (Suchen).

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

2

Bevor Sie mit der 
Registrierung beginnen, 
wählen Sie Ihre bevorzugte 
Sprache aus. Danach 
haben Sie keine Möglichkeit 
mehr, die bevorzugte 
Sprache einzustellen.

1
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Nach Ihrem Unternehmen suchen

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Wenn Ihr Unternehmen mit der 
Aktion Register (Registrieren) 
gefunden wird, klicken Sie auf die 
Schaltfläche, um den 
Registrierungsvorgang zu starten 
(weitere Informationen).

1b

Wenn Ihr Unternehmen 
immer noch nicht 
gefunden wird, klicken Sie 
auf Click Here (Hier 
klicken), um es hinzufügen 
zu lassen (weitere 
Informationen).

2b

Wenn Ihr Unternehmen nicht 
gefunden wird, passen Sie 
Ihre Suche an und versuchen 
Sie es erneut. Sie könnnen 
beispielsweise Einträge in 
nicht benötigten Feldern 
entfernen, Sie das Akronym 
im Firmennamen 
ausschreiben, eine alternative 
Adresse verwenden usw.

2a
Wenn Ihr Unternehmen mit der Aktion Associate (Zuordnen) 
gefunden wird, klicken Sie auf die Schaltfläche, um Ihr Cisco 
Benutzerprofil mit Ihrem Unternehmen zu verknüpfen. Ihr 
Unternehmen ist bereits ein registrierter Cisco Partner und 
Sie müssen sich nicht erneut registrieren. Sobald Sie Ihr 
Profil erfolgreich verknüpft haben, profitieren Sie von allen 
Cisco Partner Vorteilen.

1a
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Sie haben Ihr Unternehmen nicht gefunden?
Neuen Unternehmenseintrag anfordern

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Wenn Sie einen neuen 
Unternehmenseintrag 
anfordern möchten, 
wählen Sie zunächst 
unter Industry type
(Branchentyp) und 
Segment type
(Segmenttyp) die für Ihr 
Unternehmen 
zutreffenden Einträge 
aus.

1

Klicken Sie 
abschließend 
auf Submit
(Senden).

3

Geben Sie dann die Web-Adresse sowie die 
Steueridentifikationsnummer (ID), die 
Umsatzsteuer-Identifikationsnummer (USt-ID)
oder eine gleichwertige Nummer ein.

2

Wichtiger Hinweis: In der Regel wird Ihr Unternehmen 
über die Suche gefunden. Sie sollten einen neuen 
Unternehmenseintrag nur in folgenden Fällen anfordern: 
• Auch bei verschiedenen Suchvarianten wird Ihr 

Unternehmen nicht in den Ergebnissen angezeigt. 
• Ihr Unternehmen wird in den Ergebnissen angezeigt, 

allerdings mit einer Adresse in einem anderen Land/
einer anderen Region.
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Sie haben Ihr Unternehmen nicht gefunden?
Neuen Unternehmenseintrag anfordern

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Nachdem Sie Ihre Anfrage 
gesendet haben, wird sie von 
Cisco geprüft. Wir werden Sie 
innerhalb von 10 Werktagen
per E-Mail bezüglich Ihres 
Antrags kontaktieren.

4
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Registrierungsvorgang
Nachdem Sie Ihr Unternehmen gefunden und ausgewählt 
haben, können Sie mit der Registrierung beginnen. Auf den 
folgenden Seiten wird dieser Vorgang näher erläutert.

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support
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Schritt 1: Erklärung durch den Unterzeichner
Wichtige Punkte, die vor der Registrierung erfüllt sein müssen:

Aktivieren Sie das 
Kontrollkästchen, um 
zu erklären, dass Sie 
zum Unterzeichnen 
juristisch verbindlicher 
Dokumente für Ihr 
Unternehmen befugt 
sind.

2

Klicken Sie auf Proceed with registration (Mit 
Registrierung fortfahren), um zu beginnen. Die 
Schaltfläche wird erst aktiviert, wenn Sie die 
oben genannten Schritte ausgeführt haben. 

4

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Hier finden Sie 
Ressourcen, die Sie bei 
der Registrierung 
unterstützen. Lesen Sie 
diese aufmerksam 
durch.

1

Sehen Sie sich das Video über die Grundsätze 
von Cisco für integres Geschäftsgebaren an. 
Aktivieren Sie danach das Kontrollkästchen, 
um zu bestätigen, dass Sie das Video 
angesehen haben. Das Kontrollkästchen wird 
erst aktiviert, wenn das Video bis zum Ende 
abgespielt wurde.

3
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Schritt 2: Eingabe der Unternehmensdetails

Geben Sie eventuell bestehende 
alternative Namen für Ihr 
Unternehmen sowie Ihre DUNS-
Nummer ein (optional).

Wählen Sie das Gründungsdatum
Ihres Unternehmens aus.

Geben Sie die 
zentrale Telefon-
nummer Ihres 
Unternehmens ein.

Laden Sie eine 
Gewerbelizenz oder ein 
amtliches Registrierungs-
zertifikat hoch, um den 
Status Ihres Unternehmens 
nachzuweisen.

Geben Sie eine kurze Unternehmensbe-
schreibung ein, die Cisco verwenden 
kann, um Partner bei potenziellen 
KundInnen vorzustellen.

1

5

4
3

2

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support
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Schritt 2: Eingabe der Unternehmensdetails (Forts.)

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Geben Sie die primäre Webadresse 
und die E-Mail-Domäne Ihres 
Unternehmens ein.

Geben Sie die Steuer-ID-Nummer Ihres Unternehmens ein 
(die mit Ihrem Land verknüpft ist) und laden Sie 
entsprechende Begleitdokumente von der lokalen Behörde 
hoch, die sie ausgestellt hat (z. B. vom US Internal Revenue 
Service).

Laden Sie das 
ausgefüllte/unter-
zeichnete Formular 
W-9 hoch (falls Ihr 
Unternehmen in den 
USA ansässig ist).

Legen Sie für Ihr 
Unternehmen die 
Kommunikations-
einstellungen für 
Mitteilungen von 
Cisco fest.

Klicken Sie auf Next Step (Nächster Schritt), um 
fortzufahren, oder auf Save for later (Für später 
speichern), wenn Sie die Registrierung zu einem 
späteren Zeitpunkt fortsetzen möchten.

6

7

10

9

8
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Zusätzlich zu den auf den vorherigen Seiten 
erläuterten Informationen sollten Partner in 
ausgewählten Ländern die vollständigen 
Namen der folgenden Personen angeben (bis 
zu sechs Personen):

- Chief Executive Officer (CEO) oder Managing 
Director (MD)

- Unternehmensleiter, Aktionär(e) oder juristische 
Person(en)

- Hinweis: Partner in China müssen sowohl ihre 
wichtigste(n) juristische(n) Person(en) als auch ihre 
Aktionäre sowie deren Kontaktinformationen (E-Mail 
und Telefon) angeben.

Schritt 2: Eingabe der Unternehmensdetails (Forts.)
Für ausgewählte Länder sind zusätzliche Angaben zum Unternehmen erforderlich

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Ausgewählte Länder

China
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Unternehmen, die sich als Reseller bewerben, müssen über aktuelle 
Geschäftsbeziehungen mit und nachprüfbare Konten bei mindestens einem der 
Cisco Autorisierten Distributoren verfügen. Im Rahmen des Registrierungs-
vorgangs wählen Sie Ihren Distributor bzw. Ihre Distributoren aus und geben 
Ihre Reseller-Kontonummer(n) (Reseller Account Number, RAN) ein. Ihre 
Distributoren validieren dann Ihre übermittelten Informationen.
Wenn Sie noch keine Geschäftsbeziehung mit einem Cisco Autorisierten 
Distributor unterhalten, wenden Sie sich bitte an einen dieser Distributoren, 
bevor Sie mit der Registrierung fortfahren.

Schritt 3: Eingabe der Distributor-Details

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

https://www.ciscochannelconnect.com/DistiLocator
https://www.ciscochannelconnect.com/DistiLocator


© 2023 Cisco und/oder Partnerunternehmen. Alle Rechte vorbehalten. Cisco Confidential 17

ACME Corp ACME Corp US UNITED STATES

Wayne Enterprises Wayne US UNITED STATES

Stark Industries Stark US UNITED STATES

Schritt 3: Eingabe der Distributor-Details

Blättern Sie durch die Liste 
und aktivieren Sie die 
Kontrollkästchen, die mit 
Ihrem Distributor bzw. Ihren 
Distributoren verknüpft sind. Geben Sie Ihre Reseller-

Kontonummer (RAN) beim 
Distributor ein. 

Wenn Sie mehrere 
Kontonummern beim 
Distributor haben, klicken 
Sie auf Add (Hinzufügen), 
um weitere Nummern 
einzugeben. 

Wenn Ihr Distributor nicht aufgeführt ist, klicken Sie 
auf More Distributors (Weitere Distributoren), um 
ein Pop-up-Fenster mit einer umfangreicheren 
Liste von Distributoren (falls zutreffend) zu öffnen. 

Klicken Sie auf das 
Kontrollkästchen, damit Cisco 
die eingegebenen 
Informationen an die 
ausgewählten Distributoren 
weitergeben kann.

Klicken Sie auf Next 
Step (Nächster Schritt), 
um fortzufahren.

1

2

6

5

4

3

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support
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Der Fragebogen für Cisco 
Partner hilft Cisco, Ihr 
Unternehmen zu bewerten 
und den Betrieb und die 
Integrität seiner Partner 
weltweit besser 
einzuschätzen. Wir hoffen, 
dass Sie unsere Werte im 
Hinblick auf Transparenz 
und Integrität in allen 
geschäftlichen 
Angelegenheiten teilen und 
danken Ihnen für Ihre 
Unterstützung bei der 
Wahrung der hohen 
Standards von Cisco.

Schritt 4: Eingabe weiterer Details
Fragebogen für Cisco Partner

Geben Sie an, ob Ihr Unternehmen an einer 
Börse notiert ist. Wenn Sie Yes (Ja) angeben, 
wählen Sie die Börse aus und geben Sie in den 
angezeigten Menüs Ihr Börsensymbol ein. Wenn 
Sie No (Nein) auswählen, werden diese Menüs 
nicht angezeigt.

Wählen Sie den erwarteten 
Umsatz aus, den Ihr Unter-
nehmen mit Produkten/Services 
von Cisco erzielen wird.

Geben Sie den Namen und die Position von 
mindestens drei Personen der 
Führungsebene Ihres Unternehmens an. 
Klicken Sie auf Add (Hinzufügen), wenn Sie 
weitere Personen hinzufügen möchten.

3

1

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

2
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Schritt 4: Eingabe weiterer Details (Forts.)
Fragebogen für Cisco Partner

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Wählen Sie die aufgeführten 
Länder aus, in denen Ihr 
Unternehmen mit Cisco Geschäfte 
tätigen möchte. In diesen Ländern 
gelten möglicherweise 
Exportkontrollen oder -
bestimmungen der USA. Wenn Sie 
nicht beabsichtigen, in einem 
dieser Länder Geschäfte zu 
tätigen, wählen Sie Not Applicable
(Nicht zutreffend) aus.

5

Geben Sie an, ob 
Führungskräfte oder 
MitarbeiterInnen Ihres 
Unternehmens gegen 
Gesetze verstoßen 
haben (Betrug, 
Korruption, 
Bestechung usw.). 
Wenn Sie Yes (Ja) 
auswählen, machen 
Sie in dem sich 
öffnenden Textfeld 
nähere Angaben.

4



© 2023 Cisco und/oder Partnerunternehmen. Alle Rechte vorbehalten. Cisco Confidential 20

Schritt 4: Eingabe weiterer Details (Forts.)
Fragebogen für Cisco Partner

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Geben Sie an, ob Sie 
beabsichtigen, Cisco Produkte 
an öffentliche Auftraggeber zu 
verkaufen*. Wenn Sie Yes (Ja) 
auswählen, beantworten Sie 
die Fragen 6a–c. Wenn Sie No
(Nein) auswählen, werden die 
Fragen 6a–c nicht angezeigt.

Geben Sie an, ob öffentliche Auftraggeber eine 
finanzielle Beteiligung an Ihrem Unternehmen 
halten. Falls ja (Auswahl Yes), geben Sie den 
Namen der Institution in dem sich öffnenden 
Textfeld an.

Geben Sie an, ob es Ihrem 
Unternehmen untersagt ist, auf 
öffentliche Ausschreibungen zu 
bieten. Falls ja (Auswahl Yes), 
beschreiben Sie in dem sich 
öffnenden Textfeld die Gründe.

Geben Sie an, ob einer Ihrer 
leitenden Angestellten eine 
Position bei einer Behörde innehat 
oder kürzlich innehatte. Falls ja 
(Auswahl Yes), geben Sie in den 
sich öffnenden Textfeldern Name, 
Position und Datum an.

6
6a

6b

6c

* Zu öffentlichen Auftraggebern zählen 
folgende Einrichtungen:
• Öffentliche Schulen und Universitäten
• Gesundheitseinrichtungen (z. B. Krankenhäuser)
• Militär oder Strafverfolgungsbehörden (z. B. Polizei)
• Handelsunternehmen im Besitz oder unter 

Verwaltung der öffentlichen Hand 
(z. B. Telekommunikation, öffentlicher Verkehr)

• Weitere, oben nicht aufgeführte Einrichtungen, 
darunter Ämter, Ministerien, Forschungsinstitute, 
Behörden, Regierungsstellen, politische Parteien 
oder ehemalige/derzeitige gewählte Regierungs-
vertreterInnen, öffentliche internationale 
Organisationen oder wichtige MitarbeiterInnen oder 
VertreterInnen einer der obigen Einrichtungen.

Geben Sie an, ob Ihr Unternehmen über einen 
Verhaltenskodex verfügt, der ethische Standards oder 
Verhaltensregeln für die Vertretung Ihres Unternehmens 
vorgibt.

7
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Schritt 4: Eingabe weiterer Details (Forts.)
Fragebogen für Cisco Partner

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

* Unterschrift: Bitte vergewissern 
Sie sich, dass die Person, die 
dieser Umfrage im Namen des 
Unternehmens zustimmt, rechtlich 
befugt ist, das Unternehmen 
rechtsverbindlich zu vertreten, 
entweder weil die Person eine 
leitende Position im Unternehmen 
innehat oder über eine gesetzliche 
Vollmacht verfügt, im Namen des 
Unternehmens zu handeln.

Geben Sie Ihren Namen ein, 
der als digitale Unterschrift 
dient*.

Lesen Sie die Erklärungen zu 
Ciscos Verpflichtung zu Ethik 
und Integrität aufmerksam 
durch, bestätigen Sie die 
Kenntnisnahme und erklären 
Sie sich mit diesen Regeln 
einverstanden.

Klicken Sie auf Next Step 
(Nächster Schritt), um 
fortzufahren, oder auf Save for 
later (Für später speichern), 
wenn Sie die Registrierung zu 
einem späteren Zeitpunkt 
fortsetzen möchten.

8 9

11
12

Lesen Sie die Datenschutz-
hinweise aufmerksam durch 
und erklären Sie sich damit 
einverstanden.

10
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Schritt 5: Unterzeichnung der Vereinbarung
Lesen und akzeptieren Sie Cisco Vereinbarung für indirekte Channel Partner

Wenn Sie zeichnungsberechtigt sind, 
klicken Sie auf View and sign 
Agreement (Vereinbarung anzeigen 
und unterzeichnen), um mit der 
Unterzeichnung der Vereinbarung 
über DocuSign zu beginnen.

Laden Sie eine als 
Download
verfügbare 
Musterausfertigung 
der Vereinbarung 
herunter, die Sie zur 
Überprüfung an Ihre 
Rechtsabteilung 
senden können 
(falls erforderlich).

1

2

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support
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Schritt 5: Unterzeichnung der Vereinbarung (Forts.)
Lesen und akzeptieren Sie Cisco Vereinbarung für indirekte Channel Partner

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Klicken Sie auf 
den Link, um die 
Informationen zu 
überprüfen.

Klicken Sie auf das 
Kontrollkästchen, um 
der Verwendung 
elektronischer 
Aufzeichnungen und 
Signaturen 
zuzustimmen.

Klicken Sie zum 
Fortfahren auf 
Continue (Weiter).

3 5

4
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Schritt 5: Unterzeichnung der Vereinbarung (Forts.)
Lesen und akzeptieren Sie Cisco Vereinbarung für indirekte Channel Partner

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Geben Sie unter Title (Titel) Ihren 
Titel ein und klicken Sie auf Sign
(Unterschreiben), um das Fenster 
Adopt Your Signature (Ihre Signatur 
übernehmen) anzuzeigen. Die 
Angaben Company (Unternehmen), 
Name und Date (Datum) wurden 
bereits vorausgefüllt.

Scrollen Sie nach 
unten, um die 
Vereinbarung zu lesen. 
Am Ende gelangen Sie 
zum Signature Block
(Unterschriftenblock).

6

7

… oder unterzeichnen Sie 
händisch mit Ihrer 
Unterschrift.

Bearbeiten Sie Ihre Angaben unter 
Full Name (Vollständiger Name) und 
Initials (Initialen) …

8

Klicken Sie auf Adopt and Sign 
(Übernehmen und signieren), um 
zu unterzeichnen.

9
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Schritt 5: Unterzeichnung der Vereinbarung (Forts.)
Lesen und akzeptieren Sie Cisco Vereinbarung für indirekte Channel Partner

Nachdem Ihre 
Unterschrift erfasst 
wurde, klicken Sie auf 
Finish (Abschließen), 
um den Antrag zu 
senden.

10

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support
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Schritt 6: Senden des Antrags

Klicken Sie auf Exit (Beenden), 
um den Registrierungsvorgang zu 
verlassen, oder aktualisieren Sie 
die Seite, um Ihren Antragsstatus 
anzuzeigen. 

Nachdem Sie die Vereinbarung 
unterzeichnet haben, erhalten Sie 
eine Bestätigung, dass die 
Einreichung erfolgreich war.

* Möglicherweise werden Sie per E-
Mail um weitere Informationen gebeten 
(Unternehmensprofil). Nach der 
Einreichung prüft Cisco Ihren Antrag 
und trifft innerhalb von 30 Tagen eine 
Entscheidung.

1

2

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support
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Schritt 6: Senden des Antrags
Nächste Schritte

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Wenn Sie sich das nächste Mal bei der 
Reseller-Registrierung anmelden (oder 
wenn Sie Ihren Browser auf der vorherigen 
Seite aktualisiert haben), wird Ihr 
Antragsstatus angezeigt. 

3
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Registrierung 
verlängern

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support
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Democompany Inc.
220 Corolla Dr.
San Jose, CA – 95950
USA

Die Registrierung für Cisco Reseller-Partner muss jährlich 
erneuert werden. Der in Ihrem Unternehmen zuständige 
Admin für den Partner Self Service (PSS) erhält eine E-Mail, 
sobald eine Verlängerung möglich ist. Dies ist frühestens 
90 Tage vor Ablauf der Vereinbarung für indirekte Channel 
Partner der Fall. Sie können in der E-Mail einfach auf den 
Link Renew (Verlängern) klicken, um zur Reseller-
Registrierung zu gelangen.
Der Verlängerungsvorgang ist eine verkürzte Version der 
Registrierung für neue Partner. Er umfasst Folgendes:

- Bereits ausgefüllte relevante Informationen (z. B. Angaben zum 
Unternehmen)

- Die zum Signieren verfügbare aktuelle Version der Vereinbarung für 
indirekte Channel Partner

Status als registrierter Partner verlängern (bestehende Partner)

Klicken Sie auf Renew (Verlängern), 
um mit dem Verlängerungsvorgang 
fortzufahren.

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Wichtiger Hinweis: Wenn Sie die aktuelle IPCA-Vereinbarung für 
indirekte Channel Partner nicht spätestens am Jahrestag 
akzeptieren, tritt Folgendes ein:
• Ihr Status als registrierter Cisco Reseller-Partner läuft ab.
• Alle zugehörigen MitarbeiterInnen verlieren ihren Cisco Zugang auf 

Partnerebene.
• Ihr Unternehmen ist nicht mehr zur Teilnahme am Cisco Services 

Partner-Programm berechtigt.
• Sie müssen sich erneut als Cisco Registrierter Partner bewerben.
• Ihr Firmeneintrag wird aus dem Partner Locator entfernt.

https://locatr.cloudapps.cisco.com/WWChannels/LOCATR/pf/index.jsp#/


© 2023 Cisco und/oder Partnerunternehmen. Alle Rechte vorbehalten. Cisco Confidential 30

Hilfe/Support

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support
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Support-Ressourcen anzeigen
Klicken Sie auf das Menü Help
(Hilfe), um die Registerkarten für 
Support-Ressourcen anzuzeigen.

1

Klicken Sie auf Partner Agreements (Partner-
vereinbarungen), um Mustervereinbarungen 
herunterzuladen, die zur Prüfung an Ihre Rechtsabteilung 
gesendet werden können. Diese basieren auf folgenden 
Einstellungen: Partner Registration Type (Partner-
registrierungstyp), Country/Region (Land/Region) und 
Language (Sprache).

2

Einführung Unternehmenssuche Registrierung Verlängerung Hilfe/Support

Klicken Sie auf Customer Service Hub, um 
ein Partner-Support-Ticket zu erstellen. 
Befolgen Sie die Anweisungen auf der Seite, 
damit das Ticket an die richtige Stelle 
weitergeleitet wird.

Klicken Sie auf Registration Resources
(Registrierungsressourcen), um Referenz-
dokumente anzuzeigen. Dazu zählen Eligibility 
Requirements (Berechtigungs-anforderungen), 
eine Checklist (Checkliste) für die Registrierung, 
User Guides (Benutzerhandbücher), die Sie 
durch den Registrierungs-vorgang führen, sowie 
FAQs (Häufig gestellte Fragen).

3

4




